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PROCEDURA PER L’ACCESSO ALLE IMMAGINI ED AI FILMATI CONSERVATI 

ALL’INTERNO DEL SISTEMA DI VIDEOSORVEGLIANZA COMUNALE 

 

1) La persona interessata ad accedere alle immagini può avanzare apposita istanza motivata al Comune 

di Alleghe quale Titolare del trattamento. 

2) L’istanza deve indicare a quale impianto di videosorveglianza si fa riferimento.  

3) Nel caso le immagini di possibile interesse non siano oggetto di conservazione, di ciò dovrà essere 

data formale comunicazione al richiedente. . 

4) Nel caso tali indicazioni manchino ovvero siano insufficienti a permettere il reperimento delle 

immagini, di ciò dovrà essere data comunicazione al richiedente.  

5) Al di fuori dei diritti dell’interessato, l’accesso ai filmati della videosorveglianza è consentito con 

le sole modalità previste dalla normativa vigente.    

6) Ogni richiesta deve essere specifica, formulata per iscritto, motivata ed indirizzata al designato del 

trattamento dei dati competente entro 3 giorni dall’evento.  

7) In linea generale l’accesso alla copia delle immagini è consentita solo previa verifica della 

sussistenza di un interesse qualificato ai sensi della Legge 241/1990. Ogni richiesta verrà, 

comunque, gestita nel pieno rispetto della disciplina dell’accesso agli atti.  

8) Per finalità di indagine, l’Autorità Giudiziaria e la Polizia Giudiziaria possono richiedere ed 

acquisire copia delle immagini in formato digitale.  

9) Nel caso di riprese relative ad incidenti stradali, anche in assenza di lesioni alle persone, copia delle 

riprese in formato digitale può essere richiesta ed acquisita dall’organo di Polizia Stradale che ha 

proceduto ai rilievi ed in capo al quale è l’istruttoria relativa all’incidente.  

10) Nell’ambito delle investigazioni difensive, il difensore della persona sottoposta alle indagini, a 

norma dell’art. 391-quater c.p.p., può richiedere ed acquisire copia delle riprese in formato digitale 

previo pagamento delle relative spese individuate con apposita deliberazione della Giunta Comunale 

sulle tariffe di accesso ai documenti amministrativi.  

11) Il cittadino vittima o testimone di reato, nelle more di formalizzare denuncia o querela presso un 

ufficio di polizia, può richiedere al designato del trattamento che i filmati siano conservati oltre i 

termini di legge, per essere messi a disposizione dell’organo di polizia procedente. Spetta all’organo 

di polizia procedente presentare richiesta di acquisizione dei filmati. Tale richiesta deve pervenire 

entro tre mesi dalla data dell’evento, decorsi i quali i dati non saranno ulteriormente conservati.  

12) In ogni caso di accoglimento delle richieste di cui ai commi precedenti, l’addetto incaricato dal 

designato del trattamento dei dati deve annotare le operazioni eseguite al fine di acquisire i filmati 

e riversarli su supporto digitale, con lo scopo di garantire la genuinità dei dati stessi.  

13) Le immagini provenienti dagli impianti di videosorveglianza possono essere divulgate solo previa 

anonimizzazione di ogni dato che consenta l’identificazione dei soggetti, salvo che la richiesta 

provenga da una Forza dell’Ordine. 

14) Il Designato al servizio, ovvero l’autorizzato al trattamento, accerterà l’effettiva esistenza delle 

immagini e di ciò darà comunicazione al richiedente. Nel caso di accertamento positivo fisserà 

altresì il giorno, l’ora ed il luogo in cui il suddetto potrà visionare le immagini che lo riguardano. 

15) Nel caso di esito negativo alla istanza di cui sopra, l'interessato può rivolgersi al Garante per la 

protezione dei dati personali, fatte salve le possibilità di tutela amministrativa e giurisdizionale 

previste dalla normativa vigente. 
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ISTANZA DI ACCESSO ALLE IMMAGINI ED AI FILMATI DEL SISTEMA DI 

“VIDEOSORVEGLIANZA TERRITORIALE COMUNALE” 

  
Il sottoscritto1 ________________________________________, identificato tramite il documento1 

________________________________________________________________________, ai sensi della 

vigente normativa in materia di tutela dei dati personali e particolari, ex. Reg. EU 2016/679 e D.Lgs. 196/2003 

e s.m.i., richiede di esercitare il diritto di accesso alle immagini video che potrebbero aver registrato dati 

personali a sé stesso afferenti.  

  

Al fine di permettere di individuare eventuali tali immagini nell’archivio informatico gestito dal sistema di 

videosorveglianza di codesto Comune, fornisce le seguenti informazioni:  

  

1] Luogo o luoghi di possibile ripresa1:____________________________________________________ 

  

2] Data di possibile ripresa1: __/__/____   

  

3] Fascia oraria di possibile ripresa (più o meno 30 min.) 1: fra le ore __.__ e le ore __.__;  

  

4] Abbigliamento al momento della possibile ripresa:________________________________________ 

  

5] Accessori (borse, ombrelli, carrozzine, animali al guinzaglio, altri 

oggetti):_______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________ 

  

6] Presenza di accompagnatori (indicare numero, sesso, sommaria descrizione degli 

stessi):________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________ 

  

6] Attività svolta durante la possibile 

ripresa:_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________ 

  

7] Motivazione dell’accesso______________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

 

8] Recapito telefonico per eventuali ulteriori informazioni: 

_____________________________________________________ 

  

 In fede.  

  

_________________________, ___/___/_____    

 

 

  __________________________________________  

(Luogo e data) (Firma leggibile)  

                                               

Allega: - fotocopia di documento di riconoscimento (se la firma non è apposta alla presenza dell’incaricato) 

 
( 1 ) 

Informazione obbligatoria  

 


